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PROGRAMME DES VOLONTAIRES INTERNATIONAUX DE MONACO

Rapport d’étonnement
du Volontaire International de Monaco (VIM)



Ce rapport est un document interne et son contenu est confidentiel. Il permet de rendre compte des premières semaines de mission du VIM. Il doit être soumis à la Direction de la Coopération Internationale dans les délais prévus par l’accord conclu entre les parties.


Identification du VIM

Prénom et nom : 

Pays et ville de mission : 

Structure partenaire d’accueil : 

Intitulé de la mission : 

Date de début de mission : 

Le présent document est à renseigner et à envoyer un mois après le démarrage de la mission à :

Bastien NICAISE: bnicaise@gouv.mc
Arnaud PIANTA: apianta@gouv.mc



































Cher VIM,

Voilà quelques semaines que vous êtes arrivé(e) sur votre lieu de mission et que la collaboration avec votre partenaire d’accueil a débuté. Vous avez sûrement déjà eu le temps de faire de nombreuses découvertes, que ce soit dans le cadre professionnel ou personnel. Mais peut-être n’avez-vous pas encore eu l’occasion de prendre un temps de recul.Si tel est le cas, pas d’inquiétude : c’est normal ! Ce rapport d’étonnement vous permettra justement : 
· De faire un tout premier bilan un mois après le début de votre mission ;
· D’identifier les premières sources de satisfaction, mais aussi les éventuels points de vigilance à avoir pour la bonne poursuite de votre mission ;
· De partager avec la DCI tout élément qui vous semble important.

Merci, donc, de prendre le temps de renseigner ce document et de le retourner à la DCI. Nous vous encourageons également à partager le fruit de vos réflexions avec votre partenaire d’accueil. 

_______________________________________________________________________

Au niveau opérationnel

1.1 Quels grands enjeux au cœur de votre mission avez-vous repéré(s) depuis votre arrivée ? Cela correspond-il à ce qui vous a été annoncé lors de votre recrutement ? 



1.2 Quelles tâches vous semblent les plus intéressantes et motivantes ? 



1.3 Certaines tâches pourraient-elles vous mettre en difficulté (parce qu’elles ne correspondent pas à vos centres d’intérêt, à vos compétences, car vous n’en comprenez pas l’utilité, etc.) ? 



1.4 Vos conditions matérielles de travail vous semblent-elles convenables ?  



1.5 Avez-vous accès aux outils/documents nécessaires à la bonne réalisation de votre mission ? 




1.6 Votre charge de travail vous semble-t-elle ajustée ?



Au niveau humain

2.1. Comment s’est passée votre arrivée au sein de l’équipe et au sein de la structure d’accueil ?



2.2. Vous êtes-vous senti(e) suffisamment accompagné(e) par votre responsable dans votre prise de fonctions ? Avez-vous eu l’occasion d’échanger (plus ou moins formellement) ?



2.3. Avez-vous identifié les différents rôles des membres de l’équipe ? Et notamment qui est votre superviseur(e) ? 



2.4. Avez-vous l’impression que votre arrivée a bien été annoncée à l’équipe du partenaire d’accueil et que votre rôle et vos missions sont bien compris ? 



2.5. Avez-vous été aidé(e) dans la recherche d’un logement ? 



2.6. Comment vous sentez-vous dans votre logement ?



2.7. La langue représente-t-elle une barrière/difficulté dans votre quotidien/au travail ? Pour rappel la DCI offre la possibilité de suivre des cours de langue pendant toute la durée de sa mission ?



2.8. Avez-vous des activités en dehors de votre mission ? 






3. Au niveau administratif

3.1. Où en êtes-vous des démarches pour l’obtention d’un titre de séjour ? Si vous rencontrez des difficultés, merci de nous en faire part ici : 


3.2. Vous êtes-vous inscrit(e) auprès de votre ambassade ? Si oui, merci d’indiquer ci-dessous votre numéro d’immatriculation, le nom et les coordonnées de votre chef d’îlot. Si non, merci de le faire et de nous transmettre les informations dans les plus brefs délais. 



3.3. Vous êtes-vous présenté(e) au Consul honoraire de Monaco et au Coordinateur pays ? Si non, merci de le faire dans les plus brefs délais.



3.4. Vous êtes-vous présenté(e) à l’Espace France Volontaires ? Si non, nous vous encourageons vivement à le faire.


4. Et de façon générale…

4.1. Qu’est-ce qui vous a le plus étonné(e) à votre arrivée ?



4.2. Quelle a été votre plus belle surprise depuis votre arrivée ? 



4.3. Qu’est ce qui, au contraire vous pose question ? 



4.4. Souhaitez-vous nous partager un moment fort ? une anecdote ? une photo ?


4.5. Souhaitez-vous nous partager une ou des difficultés rencontrées ? 
4.6. Souhaitez-vous partager à la DCI d’autres éléments concernant votre mission, votre vie quotidienne et/ou votre structure d’accueil ?
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